CONFEDERACAO BRASILEIRA DE HIPISMO

O Portal de Servicos CBH foi implantado em janeiro de 2014.
Funciona como uma plataforma de servigos CBH.

O link de acesso esta disponivel no site oficial da CBH (www.cbh.org.br) conforme
imagem abaixo.
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1. CADASTRO DE PROPRIETARIO / CAVALEIRO

- Clicar em AINDA NAO SOU CADASTRADO

O Usuario sera encaminhado para a seguinte pagina para efetuar o cadastro:

¢ Preencha o formulario e clique em GRAVAR para concluir o cadastro.

e Apoés isso, o sistema encaminhard o LOGIN e SENHA de acesso para o e-mail
informado ato do cadastro.
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2. CADASTRO DO ANIMAL
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e Selecione a legenda Cadastro e cligue em cadastro de animal.
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e Selecione sua FEDERACAO, e a seguir clique em INSERIR.
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Inicio » Cadastros » Cadastre de Animal
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¢ Preencha o formulério, e ao final clicar em GRAVAR para concluir o cadastro.
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3. SOLICITANDO UM PEDIDO

e Para solicitar um passaporte, por exemplo, basta selecionar a legenda SERVICOS e

marcar a opgao.
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$ Servigos Cadastros = Minhas Solicitagdes Meus Dados

Certificacao

|_Passapovte [
Selo LO
Capa Fei
Microchip
Selo Fei
Anuidade Cavaleiro
Registro Fei do Cavaleiro
Registro Fei do Cavalo »

Licenca Internacional do Cavaleiro

Alteracdes »

e Selecione para qual animal deseja solicitar o passaporte.
e Selecione a forma de envio do pedido (PAC ou SEDEX).
e Clique em GERAR SOLICITACAO.
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‘ Servicos Cadastros Minhas Solicitacdes Meus Dados

Inicio » Servicos » Registrar » Passaporte

Solicitacao de Passaporte

- Dados da Solicitacao
Selecione o animal*

Q | CAVALO TESTE |=|| = Novo Animal |

$ | SEDEX I=|

Detalhes do Animal

Q | Gerar Solicitacdo | | Resenha grafica e descritiva | Anexar Document

e ApoOs gerar a

solicitac&o o sistema Ihe encaminhara para que anexe os documentos necessarios.

1° Passo — Cligue para buscar o arquivo em seu computador;

2° Passo — Aguarde até que o ponto verde apareca,;

Rua 7 de Setembro, n° 81 - 3° Andar - Centro - Rio de Janeiro — RJ — CEP 20050-005
Tel.: (55 - 21) 2277.9150 — Fax: (55 — 21) 2277-9165

e-mail: cbh@cbh.org.br / Home Page: www.cbh.org.br


mailto:cbh@cbh.org.br
http://www.cbh.org.br/

B
|

CONFEDERACAO BRASILEIRA DE HIPISMO

3° Passo — Clique para anexar o arquivo selecionado;

4° Passo — O arquivo foi anexado

- Este procedimento deve ser repetido para todos os documentos solicitados.

- Resenha Grafica e Descritiva

Documentos Anexados
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‘ 2° Passo
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Selecionar ‘ 1° Passo

Anexar Documento(s) Selecionadofs) | ‘ 3° Passo

Acompanhando meus pedidos

Documento obrigatorio!

e Basta clicar em MINHAS SOLICITACOES, Selecionar o tipo de servico solicitado e

clicar no local “Buscar’.

e Aparecerao os dados da solicitacdo abaixo, o proprietario podera acompanhar o seu

pedido clicando no local. |—!

e Caso o pedido tenha caido em exigéncia por falta de documentos, basta clicar no clips

e selecionar o novo arquivo no local especificado, e clicar em “anexar documentos

selecionados”.
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Inicia « Servigas « Gerenciar Solicitacdes

Gerenciamento de Solicitacoes
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e Apl6s analise dos documentos o boleto bancario serAd encaminho para o e-mail
cadastrado.

¢ Ao efetuar o pagamento, o comprovante deve ser anexado no portal de servicos CBH,
clicando no clips.

e O Pedido sera emitido ap6s confirmacao do pagamento pelo Setor Financeiro da CBH,
e a verificacdo do comprovante anexado no portal de servicos CBH.

¢ O pedido sera enviado para o endereco informado no cadastro.
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